
 

           Vitastiq – Garantia 

Esta garantia é emitida pela Vitastiq doo, PIN: 78988318838, Ulica grada Vukovara 271, Zagreb, 

República da Croácia (VITASTIQ), como fabricante do produto VITASTIQ (“Produto”) por um 

período de dois (2) anos a partir da data da compra do Produto contra defeitos de material e 

mão de obra. Esta garantia de dois anos garante ao comprador a funcionalidade total do Produto 

e todos os acessórios contidos na embalagem original, se gerenciados de acordo com as 

instruções de uso contidas no aplicativo na seção Tutorial. 

 

Durante o prazo de garantia, a VITASTIQ é obrigada, a seu exclusivo critério e às suas próprias 

custas, (i) reparar o Produto ou (ii) fornecer ao comprador o novo Produto. 

 

A garantia só é válida se o Produto original vier acompanhado do documento de compra original 

adequado. 

 

A garantia não é válida caso a VITASTIQ determine que o padrão no Produto é consequência do 

seguinte: 

 

- Uso indevido do Produto; 

- Má conservação ou ação proveniente de efeito externo (vibrações, batidas, influência 

química, poeira, umidade, temperatura extrema, etc.); 

- Se foram realizados reparos no Produto, por um provedor de serviços não licenciado 

pela VITASTIQ;  

- O produto foi usado de uma maneira que difere das diretrizes / instruções contidas no 

aplicativo. 

 


